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CQNG HdA xA HOI cH[T NGHiA VIET NAM
DQc lip - Trg do - H4nh phric

Binh YAn, ngdy Q( thdng 0l ndm 2021

Kf HoAcH
t-og dgng cdng nghe th6ng tin trong hoAt dong
cia co quan Nhi nrnlc xi Binh Y€n nim 2021

Car c1r K6 hoa_ ch ii o5/KH-UBND ngdy O'1/101/2021cia UBND huy€n Dinh H6a
ri L-ne dure c6ng nghC th6ng tin trong ho4r tlQng cria co quan nhd nudc huyQn Dinh
H@ nAr 2021- UBND xd Binh Y€n xdy dung k6 ho4ch ung dung c6ng nghQ th6ng tin
(C\TD Eong hoar dong cia co quan Nha nudc nam 2021 tr6n dia bdn xd niu sau:

I. \IUC TItU
TAns cudng cdng tAc chi dao ftng dqng CNTT trong ho4t dOng cia co quan Nha

nuoc nhim ndng cao hiQu qu6, hiQu luc hoat dQng, phuc vg nhdn d6n vd doanh nghi€p
u€n dia ban xd. thric ddy kinh tii - xahQiphrit tri6n bdn virng. Diy manh ung dung CNTT
huong loi mqc ti€u x6y dung Chinh quydn tliQn rri gin lidn voi crii crich hdnh chinh.

' 
- 100% cdn b6, cdng chtc xa c6 m6y tinh ri€ng phuc vu girii quy6t c6ng viQc, thuc

hi6n nhiQm vu chuy€n m6n; c6c miiy tinh dem bao an todn th6ng tin mang.

- 100% vin b6n di, vdn ban d6n cta UBND xi dugc s6 h6a vd grii/nhdn li€n th6ng
(hi rdn ban kh6ng dvqc gii/nhQn qua mqng internet theo quy dinh) qua phdn mi,m

- 100% lich c6ng tiic cta l6nh dao UBND xE duoc c6p nh6t <l6y dri, kip thdi tren
phdn m€m QLVB&HTDH

- 100% c6n b$, c6ng chric sri dung thudng xuyen, thdnh thao vd l6p h6 so cdng
vi€c diCn tir trCn hC thting ph6n m€m QLVB&HTDH .

- 100% vdn bin crla UBND xd thuc hi€n ring dung cht ky sii chuv6n dirng tron_e

ban hanh v5n b6n dien tt ve giao dich, thanh to6n kh6c.

- 90% c6n bQ, c6ng chric, vi€n chirc x5 sri dpng thudng xuy€n vd khai thdc c6 hiQu
quii h6p thu c6ng vu c: atinh (mail@thainguyen.gov.vn).

- 100% crin bd phu tlich cOng ngh€ th6ng tin aluoc tAp hudn. bdi du0ng nghi,*5p \r
cdng ngh€ th6ng tin va dam bao an todn th6ng tin.

- 100% cric vdn bin chi dao, diiu hdnh cua UBND xd (rnivrin Dz Wngtfuoc grri nbt
quq mang internet theo quy dinh) duo.c dnnguii t€n trng th6ng tin dien O cua xi-



- Tr€n 30% hd so <lugc xt llf tryc tuyiin d5i vdi c6c-dich vu c6ng dd duo-c cr4
cip truc tuy6n mric d0 3, 4.

II. NOI DUNG THU.C HIEN

l. tlng dgng cdng nghe th6ng tin trong nQi bQ ca quan nh} nudc

Tiiip tuc img dung, st dung hC th6ng qudn Ij van ban vd h6 trs diCu hdnh gita

cec co quan nhe nu6c; <l6m b6o tinh ph6p ly cta v6n ban dien tri'

DAy m4nh sri dung c6 hi€u qud c6c tng dung ding chung nhu: H0 thi5ng thu <liQn G
ph6n mdm mQt cna dii.n tf, nC tfr6ng Oicfr vu cong truc tuy6n, phdn mdm kii torln' ph6n

mdm quan l1i tai s6n, ph6n mdm quan lj c6n bQ, ph6n mdm khen thudng

Tich cgc tri6n khai, nang cao hiQu qu6 ring dr,rng c6ng nghe th6ng tin trong tat aa

cric linh vgc nhim ndng cao hiQu ltrc, hi€u qud quin I! di6u henh cia co quan nhd nudc'

cai thiCn m6i truong kinh doanh, tqo didu kiQn thuf,n lqi cho ngudi d6n vd doanh nghiQp'

Hodn thien, n6ng cao chdt lugng, hiQu que he th6ng cung c6p th6ng tin' dich vu

'cOng tryc tuy6n; diy mqnh cung cdp dich vu c6ng tryc tuy6n mLlc dQ 3' 4 phuc vu

ngudi den vd doanh ngliieP

Trang th6ng tin diQn tt cria xa cung c6p ddy dir thdng tin chlu ydu Qh6ng tin gioi

thieu, lie; hC, tii tric, cqc vdn ai lian quon, thong tin chi dao' diiu hdnh' chiin luqc

,iry itirr, tii noqcn, tiiy i' kiiin gap i' ina 6 chtc, cd nhan");thdr'stir.' bdo ctio thdng

ile, ,frorg,m 
"a "no*g 

oinf.,, <lA an; cung c6p thong tin theo LuQt phdngi ch6ng tham

nhffng vd LuQt ti6P can th6ng tin...

BO phin ti6p nhdn vd tra k6t qua cia UBND xd thuc hi€n ti6p nh{n' gidi qu16t.vd

fta ki:t q;a thrl qc hdnh chinh cho t6 chrtc, c6ng dan, doanh nghi€p tr€n phin mdm

"Mot cria" rlien tu; ti6p nhfln hd so vd tri kiit qud gidi quy6t ttuc qua dich vu buu

"f,int 
.Ong ich; mgi tr5 chric, c6 nhAn c6 th6 tra ciru duoc k6t qu6 gi6i quy6t hd so hdnh

chinh thdng qua trang th6ng tin dien tt cua xA'

Ti6p tqc n6ng c5p, hoan thiQn hC th6ng ha tdng ki thu|t c6ng nghf thong tin dd

rl6p ring nhu ciu tng dgng c6ng nghQ th6ng tin crla dia phuong'

2. Ung dgng c6ng ngh6 th6ng tin phgc vg nguci dAn vir doanh nghiQp

Ting cudng thlrc hi6n cung c6p c6c dich vU c6ng tryc tuyi:n mric dQ 3' mric dQ 4

phuc vu nguoi ddn vir doanh nghi6P.

Dil manh ung dr,rng c6ng nghf thdng rin tai bQ ph{n -fidp nhan vd trd kdt qua"

giai quyit thri tlc hd,nh chinh: tung bu6c hoim thien ha ting k! thu4t c6ng nghQ thdng

iJ .i t. pnar,':ri;p nh6n 'd 
tni k6t qui" gidi qut':t thi tuc hdnh chinh cua rd: ti€p tuc

--; ;:-: .r\ nglf thi'ng rin rone tiep nhan' xn lj hd so' fiu tuc hinh chinh theo



huorg xu lj vd trao ddi trCn m6i truong di€n tri.

3. Ph:it tri6n ngu6n nhin lu3

Cn c6n bq chu1On trdch tham gia cdc lop tdp hudn vd cdng nghf thOng tin do

hu\ en td chtc-

\eng cao hieu qua cong tdc tu)en truyen, nring cao nhdn thuc, ntng luc, h5 tro
cho neuoi den vd doanh nghiQp srt dung co hieu qua he rh6ng dich vq cdng truc tuy6n
ld ime dune c6ng nghe th6ng tin trong c6i c6ch hdnh chinh; khai th6c th6ng tin kinh re
- \a h6i cua \a qua rang th6ng tin alien tti xa.

{. Phrit tri6n h4 ting ki thuit

Tirip tuc khai th6c c6 hi€u qu6 co sd h4 ting, trang thi.it bi c6ng ngh€ th6ng tin hi€n

c6: ddng rhoi sta chriq thay thti, ddu tu mriy rinh, rhidt bl c6ng nghd rhdng tin mdi dam bao

phuc r u c6ne tdc chuy6n m6n cria can bQ. cdng chuc vd bd phdn -Tidp nhqn & rd k6t qua".

nmg buoc d.ip ung )€u ciiu x61 dung Chinh quy€n didn n.r.

5. Dim bio an tohn th6ng tin

Tang cudng qu6n triQt LuQt an ninh m4ng, Luat an todn th6ng tin mang vd c6c vAn

brin chi d4o, huong dan thgc hiQn c6ng t6c ttim bdo an todn, an ninh th6ng tin mang;

tulen truyen ndng cao nhdn thic v€ nguy co, sg c6, tin cong mang vd cric bi€n ph6p

phong. ch6ng t6n c6ng mgng vd phAn mim ddc hai rheo Ke hoach sO g+Zfft-UgNO,

nga), 0l /7/2019 cia UBND tinh Th6i Nguydn vd vidc bdo ddm an roan thdng tin vd ftng
ph6 sU cO cho cric hQ th6ng cOng ngh€ th6ng tin tinh Thrii Nguy€n, giai doan 2019 -

l0l0 r d dinh huong ddn nam 2025.

Diu tu thi6t bi, tang cudng d6m bdo an toan, an ninh thdng tin mang; tr'i€n khai cdc

girii ph6p b6o rl6m phdng, ch6ng vi rut, mtr tlQc hqi cho m6y tinh c6 nhdn; triin khai girii

ph6p luu nhat ky aliii voi c6c hC thiing th6ng tin quan tnlng crla xa.

III. GIAI PHAP THUC HIEN

l. Giei phip m6i trudng chinh s6ch

T6 chric tri,3n khai thuc hien c6 hiQu qud cric vin bin crla tnure uone. cia tinh.
nu) 9n ve lrnn vuc cong nghe lhong trn.

Ban hinh c6c qu1 ch6. qu1 dinh vi quan li. r6n hirnh cdc h€ rh6ng thdng rin: gin
k6t qua hoat dQng ung dgng c6ng ngh€ th6ng tin cia co quan. don r i. c6n b6- c6ne

chtlc voi c6ng tric binh xdt thi dua khen thudng hang nim.

2. Giei phSp tii chinh

Uu tien b6 tri cdc ngudn r 6n rhuc hi€n c6c nhigm r-g (mg dung C\TT.



ChrJr dgng xdy dgng k6 ho4ch, b6 tri ngudn kinh phi d6m b6o cho viQc ri-
va ph6t tri6n CNTT tei co quan, don vi phu hqp r oi yeu ciu rhpc hiQn nhrar

heng nIm.

Thu hrit c6c du 6n tldu tu ph6t td6n, cac ngudn tdi trg ngAn srich cia tury rrl
cia tinh phdn b6 vd b6 tri ngudn ngAn s6ch crla xi hdng nam d6 thuc hi€n cir.c :f
d6ng, chuorg trinh, dU 6n phdt tri6n vd r?ng dung CNTT trong co quan Nhd nu-*:i
dia bin xd.

3. Gi6i ph6p gin k6t chit chG [,ng dBng c6ng nghQ th6ng tin vriri eii cich hirnh tE
ThUc hiQn ldng gh€p c6c nhiQm vg r?ng dgng c6ng nghQ thOng tin voi cic g

tdnh, thi tuc hanh chinh, trong d6 tap trung thqc hiQn viCc cung c6p dlch vq c6ng miE

dQ 3, 4 phuc vU lqi ich cira c6c t6 chric, c6 nhan, dam beo tinh cdng khai, minh badr hi
thi tuc hdnh chinh, timg budc don gi6n h6a thri ttlc hdnh chinh vd quy trinh nQi bQ- qu!

trinh dien tt giei quyi5t thi tsc hdnh chinh.

Diy manh thuc hiOn viQc ti6p nh6n h6 so, tri kiit qu6 gi6i quyi:t thi tuc hdnh chinh

qua dich vs buu chinh cdng ich theo Quy6t Alnh sO +sZZOtO/QD-TTg, ngdy 19/1012016

cira Thri tuong Chinh phLi.

TAng cudng c6ng tiic th6ng tin, tuy€n truydn tren cec phuorlg tien th6ng tin dai

chung vd img dung c6ng ngh€ thdng tin phuc vu hiQn <lai h6a hdnh chinh, thric di1 gin

k6t chlt ch€ hoat dong ring dung c6ng nghC thdng tin voi c6ng t6c cdi c6ch hdnh chinh

cria c6c co quan nhd nudc.

4. Gini phrip td chric, tri6n khai

NAng cao vai trd vd triich nhiCm cta lanh clqo vd fng dung vd ph6t tri6n c6ng ngh6

th6ng tin.

Cht tang xay dung vd ndng cao ning lgc cria doi ngt c6n b0 chuy€n tr6ch vd c6n

bO phu tr6ch cdng nghQ th6ng tin, nh6t ld dam bao an todn th6ng tin, phdng ch6ng tdn

cdng mang.

Tich cuc tuyCn truydn nAng cao nhan thfc cia doi ngl c6n bQ, c6ng chtic, vi6n

chtc vd nhdn d6n vd vai trd, tac dung cUa viQc ung dung vd phiit triin c6ng nghQ th6ng

tin viro thuc tiEn cuQc sdng.

Gin viQc rlng dqng vd phrit tri6n c6ng nghe th6ng tin v6i viec thuc hi9n cai c6ch

hdnh chinh vd c6c nhiQm vq, gi6i ph6p vd nAng cao ndng lgc c4nh tranh, c6i thiQn mdi

trudng kinh doanh.

Tri€n khai ung dung c6ng nghQ th6ng tin kiit hop v6i h0 thting quin l,'l ch6t lugng

ISO Irr'ng hoar d6ng cua c6c co quan nhd nu6c.



Tdng cudng cdng t6c ki6m tra ho4t d6ng ftng dung c6ng nghQ th6ng tin trong cric
c0 quan nhd nudc tr€n <lia bdn xd.

5, C{c giii ph6p ki thuit cdng nghQ vir c6c gi6i ph6p kh6c

Thuc hiQn nghiEm viCc dem bao an toan thOng tin trong hoar d6ng ring dung c6ng
ngh€ th6ng tin cria co quan nhd nuoc.

Diu tu thi€t bi tAng cudng diim brio an todn, an ninh th6ng tin mang: trien khai
cric gidi ph6p brio d6m ch6ng virut, ma dQc hai cho miiy tinh cri nhrAn; tridn khai gidi
phdp luu nh6t g d6i vrii c6c h€ th6ng thOng tin quan rrong, c6ng thOng tin tli6n tu.

rv. To cH[lC THlIC HtEN

l. C6ng chrirc Vin h6a

Chi tri. tham muu cho tIBND xd tri6n khai thuc hi€n kti hoach; theo d6i. hudng
din. ddn diic cric ban, ngdnh thuc hiQn kri hoqch, dinh kj t6ng hop k6t qu6 thuc hi€n
bdo crio UBND xd.

Tang cuong thuc hiCn cong tec qu6n lyi nhd nudc vd linh vuc th6ng tin truyin
thdng tr€n dia bdn x5.

. Tham muu cho UBND xA trong c6ng t6c qurin lyi nhd nudc vd C6ng nghe th6ng
tin vd linh vqc Th6ng tin vd Truy6n th6ng tr€n dia ban xA.

Chi tri thuc hien thu th6p, t6ng hqp b6o c6o, driLnh giri mric <16 sin sdng img dung
cdng nghe th6ng tin theo chi dao cia UBND huy6n.

Phiii hqp v6i ciic ban, ngdnh dodn th6 cung c:ip <liy tl0 th6ng tin v! vin hdnh
Trang th6ng tin dien tt cUa xa theo quy dinh tai Nghi dinh s6 431201tA{E_CP ngdy
l413/201I cia Chinh phi.

Tdng cudng thuc hi€n c6ng tric tuy€n truydn, nang cao nhan thuc vi ung clung
c6ng nghe th6ng tin trong hoat d6ng cr.ia co quan nhd nu6c.

2. Vnn phdng UBND xi
Khai thric c6 hiQu quri phin mdm qu6n ly v5n b6n vd <li€u hanh- phin m€m mor

crlra diQn nr; d6Ly manh cung cdp dich vg c6ng truc tuy6n mtc dO :. 4 phuc r u neudi
ddn vd doanh nghi6p, tdng cuong tre ktit qua giai quy6t ffUC qua dich vu buu chinh
cdng ich.

. Chu tri, ph6i hqp v6i ciic ban, ngdnh xay dtmg ve thuc hien cdc giii phrip nhim
kiir hqp chdt ch€ vi€c fi6n khai k6 hoach ndy vdi k6 hoach cdi crich hdnh chinh: rien
khai thuc hiQn co hi6u qui vi6c img dung phin mim thi dua khen thudnq- phin mim
qudn l1/ crin b6.



3. C6ng ch[rc K6 toin - Tii chinh

'l'ham muu cho UBND x, b6 tri kinh phi thuc hiQn c6c nQi dung thc., .i r.rer
Huong din thUc hiQn trinh tu. thu tuc su dung kinh phi vi thanh to{in the(, qLl : -1'

Tren ddy lir K6 hoqch iing dqng Cdng nghe thdng tin trong hoat d,.in-: --: =
quan nhi nur:c xi Binh Ydn ndm 2021 c[ra ui ban nhan ddn xE Binh Y€n. d.1 ::- :r
brn. ngdnh. doirn thi nghiim tuc trien khai thuc hi6n. .

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Ngd Xu6n Di6n

Noi nh|n:
- Phdng Vin h6a & TT:
- TT Daflg iy,
- TT HDND xe:
- Lanh dao UBND xA;
- CAc ban, ngenh, doan the;
- Luu: VT.
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